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Announcement

Our company is committed to continuously improving and
perfecting the product features and user experience. Pictures
and feature introductions contained in the product manual are
for reference only, and the actual product shall prevail. Our
company reserves the right to improve the product features
described in this manual without prior notice, so please refer to
the final product. This product introduction has been carefully
reviewed and proofread by our staff. Please let us know if you
spot any mistakes or omissions. For more product introduction
and services, visit the official website at
https://smort.jmgo.com/.
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Appearance description

Gimbal fixing
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N

Gimbal
handle
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Pole cable
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gimbal body
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Installation steps
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1. Turn the projector by 180 degrees first, and use the flat screw
wrench that comes along to remove the detachable base
screws.

(Note: To avoid scratches on the projector, it is recommended
to put a piece of cotton cloth on the table first before turning
the projector over for base removal.)

2. Align the fixing buckle of the T-shaped gimbal with the
buckle position of the projector stand & mount and insert it
until the threaded holes are aligned, and then use the flat
screw wrench to fix them with screws.

(Note: The screws shown in the picture come with the base of
the projector and are generally used to fix the gimbal to the
stand & mount.)



3. Align the pole with the
threaded hole of the base,
and tighten clockwise.

5. Connect the power cord to
the projector, and rotate the
stand & mount in the
horizontal direction of the
gimbal or in the pitching
direction of the projector to
get a suitable viewing angle.

4. Align the handle of the
T-shaped projector gimbal with
the screw thread of the pole, and
tighten clockwise.

To lock the angle of the
horizontal rotary spindle, use
the hexagon wrench that
comes along to tighten
clockwise.




To lock the angle of the
pitching rotary spindle:

=Y @ Pry off the

decorative
cover.

( .| @ Fostenthe 3

| hexagon

| screws.

/~>)L @ Install the
decorative
cover.

\

6. Insert the power cord into the
cable trunking of the pole, and
install the cable trunking
decorative strip.

(Note: When installing the cable
trunking decorative strip, please
align one end of the decorative
strip with the cable trunking of
the pole and snap it in with a
little force; the cable trunking of
the pole only fits the power cord
of the projector.)
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After-Sales Service Policy

Shenzhen Holatek Co,, Ltd. (hereinafter "JMGO") formulates its
after-sales policies in strict accordance with relevant laws and
regulations to provide the "three guarantees” of repair, replacement
and return.

Warranty Policy

Service Period: The validity period of "three guarantees” commences
from the date of purchase or the date of receipt of the package. If
the product experiences a performance failure, the package must be
returned within 30 days. The projector is guaranteed for 1 year.

*Note: The warranty period is distributor recommendation only.
Specific local laws and regulations shall prevail. If you encounter any
problems or want to know more about the after-sales information,
you can email after-sales@jmgo.com for advice

Non-Warranty Policy

This product is not covered by warranty in the following circumstanc-
es: The validity period of ‘three guarantees’ has been exceeded;
maintenance, misuse, collision, negligence, abuse, liquid ingress,
accident, alteration, disassembly, or improper use of accessories has
been carried out without authorization from JMGO; quality problems
have occurred due to the installation of unauthorized software; or
labels, device serial numbers, or anti-counterfeiting labels have been
destroyed or altered; the model of the "three guarantees” certificate
does not match or the model of the damaged product, or has
otherwise been altered; damage caused by force majeure; damage
caused by use in environments that do not conform to the
specifications of the product manual; damage caused by use in
environments that do not conform to the specifications of the
product manual.

Three Guarantees Policy

Return or replacement will not be provided in the following
circumstances:

Damage caused by human action; missing or damaged packaging;
or missing or damaged internal components. When seek for return or
replacement, please return all provided accessories as well
(including but not limited to product accessories, gifts, warranty
cards, manual, etc.). To ensure a smooth return or replacement
process, we recommend that you keep the outer packaging,
accessories, and any free gifts provided with the products for 30 days
from the date of receipt. JIMGO has the right to refuse the return or
replacement of products that do not meet the replacement
requirements or exceeded the warranty period.

After-Sales Service Channels

If you encounter any problems while using the product, contact us
through one of the following channels

After-Sales Website: https://smartjmgo.com

After-Sales service email: after-sales@jmgo.com
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Annonce

Notre société s'engage & améliorer et & perfectionner en
permanence les fonctions et I'expérience utilisateur de nos
produits. Les illustrations et I'introduction de fonctions contenues
dans le présent manuel de I'utilisateur ne sont qu’une référence,
le produit réel sert de standard. Nous réservons le droit
d'améliorer sans préavis les fonctions du produit décrites dans
ce manuel. Veuillez vous référer au produit réel. L'introduction du
produit a été soigneusement revue et vérifiée par le personnel.
Nous sommes désolés pour tout désagrément en cas
d'omissions et nous apprécions votre compréhension et vos
corrections. Pour savoir plus d'informations liées & nos produits
et services, veuillez consulter notre site Web officiel
https://smartjmgo.com/



Contenu de la boite
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Description de I'aspect

Boucle de Corps du
fixation support de T
du support N

Poignée du
support

Poteau de
support

Goulotte

du poteau

Base *‘

Trou de
vis du
support

Vis hexagonale

Bande décorative
de goulotte

Tapis



Etapes d'installation
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1. Tournez d'abord le projecteur de 180 degrés et utilisez la clé
pour vis a fente fournie pour démonter les vis de la base
amovible du projecteur

(Remarque : afin d'éviter d'endommager le corps du
projecteur, il est recommandé de placer d'abord un tissu de
coton sur la table avant de retourner le projecteur pour
démonter la base)

2. Alignez la boucle de fixation du support en forme de T avec
la boucle de la base du projecteur et insérez-la jusqu'a ce que
les trous filetés soient alignés. Puis utilisez la clé pour vis a
fente fournie pour fixer le support avec les vis.

(Remarque : les vis dans la figure sont attachées & la base du
projecteur, qui sont utilisées pour fixer le support



3. Alignez le poteau de support
avec le trou fileté de la base et
serrez-le dans le sens des
aiguilles d'une montre

4. Alignez la poignée du support
en T du projecteur avec le
filetage du poteau et serrez-la
dans le sens des aiguilles d'une

=
!
montre H‘

5. Connectez le cordon
d'alimentation au projecteur et
ajustez & un angle de
visionnage approprié en
tournant le support dans le
sens horizontal ou le projecteur
dans le sens vertical

Pour verrouiller un angle de
I'axe horizontal : utilisez la clé
hexagonale fournie pour le
serrer dans le sens des
aiguilles d'une montre




Pour verrouiller un angle
de I'axe vertical :

(1) Retirezle
couvercle
décoratif

Fixez trois
vis
hexagonales
Installez le

couvercle
décoratif

6. Insérez le cordon d'alimenta-
tion dans la goulotte du poteau
et installez la bande décorative
(Remarque : lors de l'installation
de la bande décorative, veuillez
aligner une extrémité de la
bande décorative avec la
goulotte du poteau et
I'enclencher avec un peu de
force ; la goulotte du poteau
convient uniquement au cordon
d'alimentation du projecteur)
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Politique de service aprés-vente

Shenzhen Holatek Co., Ltd. (ci-aprés dénommée "JMGO") formule ses
politiques aprés-vente en stricte conformité avec les lois et
réglementations en vigueur en vue de fournir les "trois garanties” de
réparation, de remplacement et de retour.

Politique de garantie

Période de service : La période de validité des "trois garanties” prend
effet & compter de la date d'achat ou de la date de réception du
colis. Si le produit présente une défaillance de performance, le colis
doit étre retourné dans les 30 jours. Le projecteur est garanti pendant
1an.

*Remarque : La période de garantie est uniqguement une
recommandation du concessionnaire. Les lois et réglementations
locales spécifiques prévaudront. Si vous rencontrez des problémes ou
souhaitez en savoir plus sur les informations aprés-vente, veuillez
envoyer un e-mail & after-sales@jmgo.com pour obtenir des conseils.

Politique de non-garantie

Dans les cas suivants, ce produit n'est pas couvert par la garantie : la
durée de validité des "trois garanties” a été dépassée ; entretien,
mauvaise utilisation, collision, négligence, abus, pénétration de
liquide, accident, modification, démontage ou mauvaise utilisation
des accessoires sans autorisation de JMGO ; problémes de qualité en
raison de l'installation de logiciels non autorisés ; ou destruction ou
altération d'étiquettes, de numéros de série d'appareils ou
d'étiquettes anti-contrefagon ; le modéle du certificat "trois
garanties” ne correspond pas au modéle du produit endommagé, ou
a été altéré ; dommages causés par un cas de force majeure ;
dommages causés par une utilisation dans des environnements non
conformes aux spécifications du manuel d'utilisation .

Politique des trois garanties

Le renvoi ou le remplacement ne sera pas fourni dans les
circonstances suivantes : Dommages causés par un individu,
emballage manquant ou endommagé, ou composants internes
manquants ou endommagés. Veuillez

également renvoyer tous les accessoires fournis (y compris, mais
sans s'y limiter, les accessoires du produit, les cadeaux, les cartes de
garantie, le manuel, etc.) lorsque vous effectuez une demande de
renvoi ou de remplacement. Nous vous recommandons de conserver
le carton d’'emballage, les accessoires et autres

cadeaux fournis avec les produits pendant 30 jours @ compter de la
date de réception, afin de garantir que tout renvoi ou remplacement
puisse étre effectué sans probléme. JMGO a le droit de refuser le
renvoi ou le remplacement des produits qui ne répondent pas aux
exigences concernant le remplacement des produits ou dont la
période de garantie a expiré.

Canaux de service aprés-vente

Si vous rencontrez des problémes lors de I'utilisation du produit,
n'hésitez pas a nous contacter via I'un des canaux suivants :
Site Web aprés-vente : https:f/smartjmgo.com/

E-mail du service aprés-vente : after-sales@jmgo.com
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Bekanntmachung

Unsere Firma setzt sich fur die Erweiterung der Funktionen von
Produkten ein, um eine bessere Kundenerfahrung zu schaffen. Die
in der Gebrauchsanweisung dargestellten Bilder und Funktions-
vorstellungen richten sich nach den realen Gegensténden.
Unsere Firma ist berechtigt, die Funktionen der Produkte ohne
vorherige Mitteilung zu verbessern. Bitte orientieren Sie sich an
den endlichen realen Gegenstdnden. Die Produkterklarung wird
schon durch Fachkrafte ausfuhrlich korrigiert. Bei Fehlern bitte wir
um lhre Verstandigung und Korrektur. Wenn Sie weitere
Informationen sowie Dienstleistungen erfahren moéchten, kénnen
Sie auf die Internetseite https://smartjmgo.com/ eingehen.
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Anweisung zum Aussehen

Schnalle zur Hauptteil von
Festigung Stativkopf
von Stativkopf N

Handgriff von
Stativkopf
11 U
Gewinde-
Haltestab —— bohrung im
Statvikopf
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Kanelkanal
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Installationsschritte
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1. Zuerst drehen Sie den Projektor um 180 Grad und Iésen Sie
die Schrauben in der Unterlage mit dem Schlitzschraubendre-
her vom Projektor ab.

(Anmerkung: Um Kratzer auf dem Projektor zu verhindern, ist es
empfehlenswert, vorher eine Stoffmatte auf dem Tisch zu legen
und dann den Projektor zu drehen.)

2. Richten Sie bitte die Schnalle auf den Haltestab im Projektor
und dann stecken Sie ihn ein. Danach festigen Sie die
Schraube mit einem anpassenden Schlitzschraubdreher.
(Anmerkung: Wie im Bild gezeigt wird, die Schrauben sind in
der Unterlage schon integriert und dienen zur Festigung des
Haltestabs von Stativkopf.



3. Richten Sie den Haltestab
auf die Gewindebohrung in
die Unterlage und ihn im
Uhrzeigersinn anziehen.

4. Richten Sie den Handgriff des
T-Stativkopfes vom Projektor auf
die Gewindebohrung im
Haltestab und ihn im
Uhrzeigersinn anziehen.

5. SchlieRen Sie das Netzkabel
an den Projektor an und
stellen Sie den Projektor auf
den entsprechenden
Betrachtungswinkel ein, indem
Sie den Kopf horizontal drehen
oder den Projektor kippen.

Zur Sperrung der horizontalen
Achse: Ziehen Sie sie mit dem
passenden Sechskantstifts-
chlussel im Uhrzeigersinn
fest.




Zur Sperrung des
Neigungsscharnierwinkels:

Y (@ Offnen sie die
dekorative
Abdeckung
N
|
> (@ Installieren Sie
die dekorative
Abdeckung

\ J

Sechs-

J @ Sichern Sie drei
kantschrauben

6. Stecken Sie das Stromkabel in
die Kehlleiste.

(Anmerkung: Bei der Installation
bitte richten Sie Kehlleiste auf
den Kanelkanal im Haltestab und
rasten Sie sie fest ein. Der
Kanelkanal ist nur geeignet fur
das Stromkabel des Projektors. )
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Kundendienstpolitik

Shenzhen Holatek GmbH (im Folgenden JMGO) formuliert seine
Kundendienstpolitik in strikter bereinstimmung mit den einschlgigen
Gesetzen und Vorschriften, um die Drei Garantien von Reparatur,
Umtausch und Rckgabe zu bieten.

Garantiebestimmungen

Servicezeitraum: Die Gltigkeitsdauer von Drei Garantien beginnt mit
dem Datum des Kaufs oder des Eingangs des Pakets. Wenn das
Produkt einen Defekt aufweist, muss das Paket innerhalb von 30 Tagen
zurckgeschickt werden. Der Projektor hat eine Garantie von einem
Jahr.

*Anmerkung: Garantiezeit ist nur eine Empfehlung des Handlers. Es
gelten die spezifischen rtlichen Gesetze und Vorschriften. Wenn Sie
Probleme haben oder mehr ber die Kundendienstpolitik erfahren
mchten, senden Sie eine E-Mail an after-sales@jmgo.com.

Nicht-Garantie-Politik

Die Garantie fr dieses Produkt ist unter den folgenden Umstnden nicht
gltig: Die Gltigkeitsdauer von Drei Garantien ist abgelaufen; Wartung,
Missbrauch, Kollision, Fahrlssigkeit, unsachgeme Behandlung,
Eindringen von Flssigkeiten, Unfall, nderungen, Demontage oder
unsachgeme Verwendung von Zubehr wurde ohne Genehmigung von
JMGO durchgefhrt; Qualittsprobleme aufgrund der Installation nicht
autorisierter Software; Etiketten, Gerteseriennummern oder
FIschungsschutzetiketten wurden zerstrt oder gendert; das Modell der
Bescheinigung Drei Garantien stimmt nicht mit dem Modell des
beschdigten Produkts berein oder wurde anderweitig verndert;
Schden durch hhere Gewalt; Schden durch Verwendung in
Umgebungen, die nicht den Spezifikationen der Produktanleitung
entsprechen.

Drei Garantien Politik

Ein Ruckgabe- oder Austauschrecht wird unter den folgenden
Umstdnden nicht gewdhrt: Schaden, die durch Folgendes verursacht
wurden:

menschliches Handeln; fehlende oder beschdadigte Verpackung; oder
fehlende oder beschadigte interne Komponenten. Wenn Sie eine
RUckgabe oder einen Austausch winschen, senden Sie bitte auch das
gesamte mitgelieferte Zubehor zurtck (einschlieRlich, aber nicht
beschrankt auf Produktzubehor, Geschenke, Garantiekarten,
Handbuch usw.). Um einen reibungslosen Ablauf der Rickgabe oder
des Austauschs zu gewdhrleisten, empfehlen wir Ihnen, die GuBere
Verpackung, das Zubehoér und sonstige kostenlose Geschenke, die mit
den Produkten geliefert wurden, fur 30 Tage ab dem Empfangsdatum
aufzubewahren. JMGO hat das Recht, die Rickgabe oder den
Austausch von Produkten abzulehnen, die nicht den Austauschan-
forderungen entsprechen oder den Garantiezeitraum Uberschritten
haben.

Kandle fur den Kundendienst

nicht gewahrt: Schaden, die durch Folgendes verursacht wurden:
Wenn Sie Probleme bei der Verwendung des Produkts haben,
kontaktieren Sie uns ber einen der folgenden Kanle:
Kundendienst-Website: https://smartjmgo.com/
Kundendienst-Email: after-sales@jmgo.com
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Annuncio

Ciimpegniamo a migliorare e perfezionare continuamente
I'esperienza funzionale dei nostri prodotti. Le immagini e le
descrizioni contenute nel manuale del prodotto sono a scopo
illustrativo. Ci riserviamo il diritto di apportare miglioramenti alle
caratteristiche del prodotto descritte in questo manuale senza
preavviso, si prega di fare riferimento al prodotto finale. Le
descrizioni dei prodotti sono state attentamente esaminate e
corrette dal nostro personale, si prega di notare e correggere
eventuali errori. Per ulteriori informazioni sui nostri prodotti e
servizi, visitate il nostro sito Web all'indirizzo https://smart.-
jmgo.com/
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Appearance description

Gimbal fixing Parte principale
buckle contestaaT
N
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della testa

Montante

Fori per le
viti della
testa

Viti esagonali

Fessura per
nascondere
il montante

Rivestimento
del canale in
filo metallico

Base *‘

I

Plantare



Guida all'installazione

®
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1. Capovolgi il proiettore di 180 gradi e rimuovi le viti della base
staccabile dal proiettore con il cacciavite corrispondente.
(N.B: per evitare di graffiare il corpo del proiettore, si consiglia
di appoggiare un panno di cotone sul tavolo prima di
capovolgere il proiettore)

2. Allinea le clip di fissaggio della testa a T con le clip di
montaggio del proiettore e inseriscile fino a quando i fori
filettati sono allineati, quindi utilizza la chiave per viti abbinata
per fissarle con le viti.

(N.B: le viti illustrate sono fornite con la base del proiettore e
sono universali per 'uso con la staffa di fissaggio della testa)



3. Allinea il montante con il
foro filettato della base e
ruota in senso orario per
stringere.

4. Allinea la maniglia a T del
proiettore con le filettature del
puntone e stringi in senso orario.

5. Collega il cavo di
alimentazione al proiettore e
regola l'angolo di visione
appropriato ruotando la
testa in orizzontale o
inclinando il proiettore.

Per bloccare I'angolo
orizzontale, utilizza la chiave
esagonale corrispondente
per stringere in senso orario




Per bloccare I'angolo di

rotazione:
() Failevasul
coperchio
del trim

Fissa le tre
viti esagonali

Monta il
coperchio

6. Inserisci il cavo di alimentazi-
one nella fessura per l'asta e
installa la striscia di rifinitura
della fessura.

(N.B: quando si installa il
rivestimento della fessura del
cavo, allineare I'estremita del
rivestimento con la fessura del
palo e farlo scattare
leggermente; la fessura del palo
€ adatta solo per il cavo di
alimentazione del proiettore)
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Politica di assistenza
post-vendita

Shenzhen Holatek Co,, Ltd. Ltd. (di seguito chiamato "JMGO") formula
le proprie politiche post-vendita in stretta conformita con le leggi e i
regolamenti pertinenti per fornire le 'tre garanzie® di riparazione,
sostituzione e restituzione.

Politica di garanzia

Periodo di servizio: Il periodo di validita delle "tre garanzie” decorre
dalla data di acquisto o dalla data di ricezione del prodotto. Se il
prodotto e difettoso, & necessario restituire la confezione entro 30
giorni. Il proiettore & garantito per 1 anno.

*Nota: Il periodo di garanzia & solo una raccomandazione del
rivenditore. Prevalgono le leggi e le normative locali specifiche. Se si
riscontrano problemi o si desidera saperne di piu sulle informazioni
post-vendita, & possibile inviare un'e-mail a after-sales@jmgo.com
per ottenere maggiori informazioni

Politica di non garanzia

Questo prodotto non & coperto da garanzia nei seguenti casi: il
periodo di validita delle "tre garanzie' & scaduto; la manutenzione,
I'uso improprio, la collisione, la negligenza, I'abuso, I'ingresso di
liquidi, l'incidente, I'alterazione, lo smontaggio o I'uso improprio di
accessori sono stati effettuati senza I'autorizzazione di JMGO; si sono
verificati problemi di qualitd a causa dell'installazione di software
non autorizzato; le etichette, i numeri di serie del dispositivo o le
etichette anticontraffazione sono stati distrutti o alterati; il modello
del certificato "tre garanzie” non corrisponde al modello del prodotto
danneggiato o & stato alterato in altro modo; danni causati da forza
maggiore; danni causati dall'uso in ambienti non conformi alle
specifiche del manuale del prodotto; danni causati dall'uso in
ambienti non conformi alle specifiche del manuale del prodotto.

Politica delle tre garanzie

Polizza Tre Garanzie

Il reso o la sostituzione non saranno forniti nelle seguenti circostanze:
Danni causati dall'azione umana; imballo mancante o danneggiato; o
componenti interni mancanti o danneggiati. Quando si richiede la
restituzione o la sostituzione, restituire anche tutti gli accessori forniti
(inclusi, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, accessori del
prodotto, regali, schede di garanzia, manuale, ecc.). Per garantire un
processo di restituzione o sostituzione agevole, ti consigliamo di
conservare l'imballaggio esterno, gli accessori e gli eventuali omaggi
forniti con i prodotti per 30 giorni dalla data di ricezione. JMGO ha il
diritto di rifiutare la restituzione o la sostituzione di prodotti che non
soddisfano i requisiti di sostituzione o hanno superato il periodo di
garanzia.

Canali di assistenza post-vendita

In caso di problemi durante I'utilizzo del prodotto, si prega di
contattarci attraverso uno dei seguenti canali:

Sito web post-vendita: https://smart.jmgo.com/

E-mail del servizio post-vendita: after-sales@jmgo.com
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Anuncio

Nuestra Compania se compromete a mejorar y perfeccionar
continuamente la experiencia funcional de los productos. Las
imdagenes y descripciones funcionales contenidas en el manual
del producto estdn sujetas al producto real. La Companiia queda
el derecho de mejorar las caracteristicas de los productos
descritas en este modelo de producto sin previo aviso. Por favor,
consulte el producto final real. Las descripciones de los
productos han sido cuidadosamente revisadas y corregidas por
nuestro personal. Si todavia hay alguna omisién, por favor
perdénenos y senale el error. Si desea mas informacioén sobre
nuestros productos y servicios, puede visitar nuestro sitio web en
https:/{smartjmgo.com/.
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Descripcion del exterior

Clips de fijacion Cuerpo de la
de la cabeza cabeza del
del tripode TN tripode en T

Mango de
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del tripode

Véstago

Véstago Ranura
para cable

Base *‘
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Tornillos
hexagonales

Embellecedor
del cable

Patas



Pasos de instalacion

®
®_ﬁ_ ©)

1. Gire el proyector 180 grados y utilice la llave de tornillos de
una pieza correspondiente para separar los tornillos de la
base extraible del proyector.

(Nota: Para evitar rayar el cuerpo del proyector, se
recomienda guardar una tela de algodén sobre la mesa antes
de girar el proyector para retirar la base)

2. Alinee los clips de fijacion del cabezal en T con la base del
proyector e insértelos hasta que los orificios roscados queden
alineados; a continuacién, fijelos con tornillos utilizando la
llave de tornillos de una pieza correspondiente.

(Nota: los tornillos mostrados vienen con la base del
proyector y se utilizan habitualmente para el soporte de
fijacion del cabezal)



3. Alinee la varilla de soporte
con los orificios roscados de la
base y apriétela en el sentido
de las agujas del reloj .

4. Alinee el asa de la cabeza de
tripode en T del proyector con las
roscas de la barra pivotante y
apriétela en el sentido de las
agujas del reloj.

5. Conecte el cable de
alimentacion al proyector y
ajuste el angulo de vision
adecuado girando el cabezal
horizontalmente o inclinando
el proyector.

Si necesita bloquear el
angulo de giro horizontal,
apriételo en el sentido de las
agujas del reloj con la llave
hexagonal adecuada.




Para bloquear el éngulo
de inclinacion:

(1) Haga palanca
para retirar la
tapa embellece-
dora

Fije los tres
tornillos
hexagonales

Fije la tapa
embellece-
dora

6. Encaje el cable de
alimentacion en la ranura del
cable del poste e instale el
embellecedor del cable.

(Nota: para instalar el listén
embellecedor, alinee el extremo
del listén con la ranura de la
varilla y encdjelo firmemente en
su sitio.; la ranura del cable sélo
es adecuada para el cable de
alimentacién del proyector)

—



Politica de servicio posventa

Shenzhen Holatek Co., Ltd. (en adelante, "JMGO") formula sus politicas
posventa en estricta conformidad con las leyes y normativas
pertinentes para ofrecer las "tres garantias” de reparacion,
sustitucién y devolucion.

Politica de Garantia

Periodo de Servicio: El periodo de validez de las "tres garantias”
comienza a partir de la fecha de compra o de recepciéon del paquete.
Si el producto experimenta un fallo de funcionamiento, el paquete
debe devolverse en un plazo de 30 dias. El proyector tiene una
garantia de 1 ano.

*Nota: El periodo de garantia es sélo una recomendacion del
distribuidor. Prevalecerdn las leyes y normativas locales especificas.
Si tiene algun problema o desea saber mas sobre la informacién
posventa, puede enviar un correo electronico a after-sales@-
jmgo.com para obtener asesoramiento.

Politica de no garantia

Este producto no esté cubierto por la garantia en las siguientes
circunstancias: Se haya superado el periodo de validez de las "tres
garantias’; se haya realizado mantenimiento, uso indebido, colis
negligencia, abuso, entrada de liquidos, accidente, alteracion,
desmontaje o uso inadecuado de accesorios sin autorizacion de
JMGO; se hayan producido problemas de calidad debido a la
instalacion de software no autorizado; o se hayan destruido o
alterado las etiquetas, los nimeros de serie del dispositivo o las
etiquetas antifalsificacion; el modelo del certificado de "tres
garantias’ no coincide con el modelo del producto dainado, o ha sido
alterado de cualquier otra forma; danos causados por fuerza mayor;
dafos causados por el uso en entornos que no se ajustan a las
especificaciones del manual del producto; dafos causados por el
uso en entornos que no se ajustan a las especificaciones del manual
del producto.

Politica de tres garantias

No se ofrecerd devolucion o sustitucion en las siguientes
circunstancias: dafos causados por la accién humana, embalajes
que falten o estén danados, o componentes internos que falten o
estén danhados. Cuando solicite una devolucion o sustitucion,
devuelva también todos los accesorios proporcionados (incluidos,
entre otros, los accesorios del producto, obsequios, tarjetas de
garantia, manual, etc.). Consejo: Para garantizar un proceso de
devolucién o sustitucion sin problemas, le recomendamos que
conserve el

embalaje exterior, los accesorios y otros obsequios proporcionados
con los productos durante 30 dias a partir de la fecha de recepcion
JMGO tiene el derecho de rechazar la devoluciéon o sustitucion de
productos que no cumplan con los requisitos de sustitucion o
excedan el periodo de garantia

Canales de servicio posventa

Si tiene algun problema durante el uso del producto, péngase en
contacto con nosotros a través de uno de los siguientes canales:
Pé&gina web de postventa: https://smartjmgo.com/

Correo electrénico del servicio postventa: after-sales@jmgo.com









